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I GIORNATA ‐ GIOVEDÌ 21 NOVEMBRE | I DAY ‐ THURSDAY 21ST
 NOVEMBER 

8.30 a.m.  Registrazione dei partecipanti | Participants registration 

SESSIONE PLENARIA DI APERTURA 
CBI 2013 ‐ Le innovazioni nel mercato transazionale: CBILL, Fattura Elettronica e Big Data 

OPENING PLENARY SESSION 
CBI 2013 ‐ Innovation in the transactional market: CBILL, e‐Invoicing and Big Data 

Nell’attuale scenario di mercato risulta necessario garantire servizi a valore aggiunto per   recuperare efficienza 
ed efficacia. L’industria bancaria italiana da anni sta investendo risorse ed energie per la creazione di importanti 
soluzioni a supporto del rilancio della competitività del tessuto economico nazionale e per la creazione dell’Italia 
Digitale:  tra  questi  i  progetti  per  la  dematerializzazione  e  l’efficientamento  dei  processi.  In  tale  scenario  la 
Pubblica Amministrazione riveste un ruolo di primo piano anche in relazione agli obiettivi sfidanti che ci richiede 
il contesto nazionale ed europeo.  
Alla  sessione  prenderanno  parte  autorevoli  rappresentanti  delle  istituzioni,  delle  imprese  e  dell’industria 
bancaria  nazionale  ed  internazionale  al  fine  di  fare  il  punto  sulle  dinamiche  innovative  in  atto  nel mercato 
finanziario, con particolare attenzione a quello dei pagamenti e della dematerializzazione dei processi. 
 

In  the  current market  scenario,  it  is essential  to ensure value‐added  services  in order  to  recoup efficiency. For 
years, the Italian banking industry has been investing resources and energy in creating important solutions aimed 
at  supporting a  revitalisation of  the  competitiveness of  the  Italian economic  system and  implementing Digital 
Italy, including projects focusing on dematerialisation and increased process efficiency. The public administration 
plays a  leading  role  in  this  scenario,  including  in  terms of  the  challenging  goals  set  for us  by  the  Italian and 
European context.  
The session will involve the participation of authoritative representatives of Italian and international institutions, 
enterprises  and  the  banking  industry, with  the  aim  of  surveying  innovation  trends  on  the  financial markets, 
focusing in particular on those relating to payments and the dematerialisation of processes. 

Chair  Giovanni Sabatini, Chairman  Consorzio CBI e Director General  ABI 

9.30 a.m.  Intervento di apertura a cura del Chair | 

Francesco Caio, Commissario Straordinario per l’Attuazione dell’Agenda Digitale 
CEO  AVIO AERO 

Trasparenza e legalità nei contratti pubblici: il coinvolgimento del mondo delle banche nelle forme di 
partenariato pubblico e privato; l'esperienza delle Grandi Opere  
Bruno Frattasi, Director of the Legislative Affairs and Parliamentary Relations Bureau ‐ Coordinator of 
the Coordination Committee for the Monitoring of Major Public Works  Ministero dell'Interno 

Emerico Antonio Zautzik, Managing Director Central Banking, Markets and Payment Systems Area  
Banca d’Italia 

Anna Pia Sassano, Capo Settore Processi e Sistemi ICT Direzione Centrale Amministrazione, 
Pianificazione e Controllo  Agenzia delle Entrate  

Stefano Venturi, Member of the Board  Confindustria Digitale  

 

11.15 a.m.  Coffee Break e Networking | Coffee Break and Networking 
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11.30 a.m.  Tavola Rotonda | Round Table 

Coordinatore: |   
Dario Laruffa, Journalist  Rai 

Partecipano: |   
Antonello Busetto, Director  ASSINFORM (Italian Association for Information Technology) 

Cristiano Cannarsa, Chairman and CEO  Sogei 

Giuseppe Capponcelli, Chief Executive Officer  ICBPI 

Pierluigi Curcuruto, Vice President  Consorzio CBI 

Liliana Fratini Passi, CEO  Consorzio CBI 

Agostino Ragosa, Director General  Agenzia per l’Italia Digitale 

Donatella Visconti, Chairman  Banca Impresa Lazio 

1.30 p.m.  Buffet Lunch e Networking presso il Teatro Centrale Carlsberg  
Buffet Lunch and Networking at the Teatro Centrale Carlsberg 
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SESSIONE PARALLELA A 
CBILL e le nuove frontiere dei pagamenti 

PARALLEL SESSION A  
CBILL and the new payment frontiers 

Il trend crescente nello sviluppo di nuovi servizi di pagamento che si registra a livello nazionale e internazionale 
testimonia  l’evoluzione del mercato verso  la diffusione di strumenti di e‐Billing e m‐Payment. L’obiettivo che si 
vuole raggiungere è quello di semplificare e telematizzare le modalità di pagamento per gli utenti, in un contesto 
che garantisca la massima interoperabilità tra tutti gli attori coinvolti. 
La sessione fornirà una visione d’insieme sui nuovi servizi di pagamento, procedendo poi nel descrivere esempi 
concreti di servizi in via di sperimentazione, tra quali il nuovo Servizio CBILL del Consorzio CBI. 
 

The uptrend in the development of new payment services seen at the Italian and international level bears witness 
to  the  evolution  of  the market  towards  the  spread  of  e‐billing  and m‐payment  instruments.  The  goal  being 
pursued is simplifying payment methods and enabling remote payment channels for users, within a scenario that 
ensures the utmost interoperability amongst all participating players. 
The session will provide an overview of the new payment services, followed by a description of actual examples 
currently in testing, such as the CBI Consortium's new CBILL service. 

Chair  Massimo Doria, Head of Payment Instruments and Services Division ‐ Market and Payment System 
Department  Banca d’Italia 

2.30 p.m.  Intervento di apertura a cura del Chair |   

Rita Camporeale, Head of Payment Systems and Services Department  ABI 

Simona David, Manager ‐ Business and Operations  Consorzio CBI  

eBilling a servizio dei cittadini: il caso di Banca Etruria nel pagamento on line dei ticket sanitari 
Stefano Carmina, Product Manager Canali  Cedacri 
Giovanni Scoscini, Information Systems Manager  Banca Etruria Group 

L’evoluzione del cliente nella società digitale e la spinta innovativa dei pagamenti 
Evolution of the customers in the digital society and payments innovative drive 
Alessandro Zollo, Head of Marketing &Innovation  ICBPI 

Massimo Battistella, Manager Account Receivables Administration Services  Telecom Italia ‐ AITI 

SOFORT ‐ Pagamenti elettronici internazionali basati sull’online banking. Un cambiamento affinché le 
banche siano parte della rete 
SOFORT ‐ International E‐Payment based on Online Banking. A change for banks to be part of the 
Internet 
Georg Schardt, Managing Director  Sofort 

Mybank, un ecosistema affidabile per l’economia digitale 
MyBank, a trusted Ecosystem for Digital Economy 
Daniela Vinci, Country Representative  EBA Clearing 

Innovazione sui sistemi di pagamento: il modello Banca ITB 
Innovation in payments: BANCA ITB business model 
Francesco Marrara, Chief Executive Officer & General Manager  Banca ITB  

 

6.00 p.m.  Chiusura della prima giornata dei lavori | End of the first day of the Conference 
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SESSIONE PARALLELA B 
Consorzio CBI a supporto all'e‐Government 

PARALLEL SESSION B 
CBI Consortium in support of e‐Government 

In  questi  ultimi  anni  la  Pubblica  Amministrazione  italiana  è  stata  protagonista  di  importanti  processi  di 
innovazione e ammodernamento, con l’obiettivo di superare il gap rispetto ad altri Paesi e creare una vera Italia 
Digitale. 
In linea con tali evoluzioni l’industria bancaria italiana, attraverso il canale CBI, ha creato da una parte il servizio 
di Nodo, attraverso il quale sia la P.A. sia i soggetti che interagiscono con essa possono agevolmente accedere a 
servizi bancari dispositivi e di scambio documentale, dall’altra ha implementato il servizio CBILL. 
La  sessione  esplorerà  le  importanti  esperienze  già  attivate  in  ambito  bancario  a  supporto  della  Pubblica 
Amministrazione,  nonché  i  processi  evolutivi  in  atto  nel mercato  dei  servizi  finanziari  anche  a  vantaggio  del 
rapporto Pubblica Amministrazione‐cittadini, attraverso l’offerta del sevizio CBILL. 
 

In  recent  years,  the  Italian  public  administration  has  been  at  the  forefront  of  important  innovation  and 
modernisation processes, with  the aim of bridging  the gap with  respect  to other countries and creating a  true 
Digital Italy. 
In  line with  this development of  the  Italian banking  industry,  through  the CBI channel  it has, on  the one hand, 
created the Node service, through which both the public administration and those who interact with it may enjoy 
easy  access  to  banking  services  involving  payment  and  the  exchange  of  documentation,  and  on  the  other, 
implemented the CBILL service, operational since 1 February 2013. 
The session will explore the  important experience already gained  in the banking sector  in support of the public 
administration,  as  well  as  ongoing  development  processes  in  the  financial  services  market,  including  those 
benefiting  the  relationship  between  the  public  administration  and  citizens,  through  the  offering  of  the  CBILL 
service. 

Chair  Laura Zaccaria, Head of Legal, Regulatory and Fiscal Policies Department  ABI 

2.30 p.m.  Intervento di apertura a cura del Chair |    

Servizi di Nodo CBI a supporto della Pubblica Amministrazione 
Supporting Public Administration with CBI Gateway Service 
Marco Esposito, Project Manager  Consorzio CBI 

Michele Benedetti, Responsabile della Ricerca dell’Osservatorio e‐Government  Politecnico di Milano 

Pagamenti elettronici in favore della PA: il sistema e i vantaggi dell’iniziativa 
Electronic payments for the Public Administration: system and advantages   
Maria Pia Giovannini, Head of Rules, Standards and Technical Guidelines Area  Agenzia per l'Italia 
Digitale 

I servizi dell’International Trade Hub Italia (ITH Italia) 
International Trade Hub Italy (ITH Italy) services  
Claudio Padua, Director of Division IX – Co‐Ordinator of the Project Team for the Implementation of 
International Trade Hub Italy (ITH Italy)  Italian Ministry for Economic Development 
Bruno Ferrari, Technical Manager  retItalia internazionale 

Marco Balassi, CIO  Equitalia 

 

5.30 p.m.  Chiusura della prima giornata dei lavori | End of the first day of the Conference 
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SESSIONE PARALLELA C 
Big Data 

PARALLEL SESSION C 
Big Data 

Il termine Big Data  indica grandi aggregazioni di dati, strutturati o destrutturati, che per  le  loro dimensioni non 
sono  gestibili  utilizzando  i  comuni  sistemi  software,  ma  richiedono  strumenti  ad  hoc  differenti  da  quelli 
tradizionali per segmentare e selezionare le informazioni rilevanti in tutte le fasi del processo. 
Tali  informazioni  consentono  a  chi  le  analizza di ottenere un  elevato  valore  aggiunto  grazie  a  cui  è possibile 
realizzare analisi più  complete,  in grado di  cogliere  il  sentiment dei mercati e quindi  il  trend  complessivo del 
mercato di riferimento. 
Sebbene  lo  stoccaggio  e  l'analisi  di  questi  dati  comporti  vantaggi  enormi  in  termini  di  processi  decisionali,  il 
problema di fondo resta la complessità che si cela dietro queste operazioni. 
La sessione affronterà questi temi fornendo punti di vista di esperti del settore, con particolare attenzione alle 
soluzioni gestionali dei Big Data attualmente  in via di studio e alle applicazioni di queste ultime  in un’ottica di 
business. 
 

The term "big data" refers to  large‐scale aggregations of data, whether structured or unstructured, that due to 
their  size cannot be managed using common  software  systems, but  rather  require ad hoc  tools different  from 
those traditionally used to segment and select relevant information during all phases of a process. 
Such information allows those who analyse it to obtain a high level of added value, thus enabling more complete 
analyses capable of capturing market sentiment and hence the overall trend on the market of reference. 
Although  the  storage  and  analysis  of  such  data  entails  enormous  advantages  in  terms  of  decision‐making 
processes, the underlying problem remains the complexity concealed behind these operations. 
The session will deal with these issues, providing the perspectives of industry experts, with a particular focus on 
big  data management  solutions  currently under  study  and  the  applications of  such  solutions  from  a  business 
standpoint. 

Chair  Pierluigi Curcuruto, Vice President  Consorzio CBI 

2.30 p.m.  Intervento di apertura a cura del Chair |   

Roberto Liscia, Chairman Consorzio Netcomm   

L’impatto dei Big Data su un’azienda moderna: il caso delle Ferrovie dello Stato Italiane 
Big Data impact on a modern company: the Italian Railways Case 
Alessandro Musumeci, Chief Information Officer  Ferrovie dello Stato Italiane 

Massimo Riccaboni, Deputy Director  MIT di Lucca   

Big Data, problematiche di privacy, Consorzio CBI 
Big Data, privacy problems, Consorzio CBI 
Alfonso Angrisani, Head of Diligence and Compliance  Consorzio CBI 

Dal DWH alla conoscenza: il ruolo degli open data e dei big data 
From DWH to knowledge: role of open data and big data 
Luigi Sculco, Dirigente Area “Data Wharehouse e Business Intelligence”   
INPS ‐ Istituto Nazionale Previdenza Sociale 

L'outsourcing e il cloud computing nelle recenti disposizioni di vigilanza prudenziale per le banche di 
Banca d'Italia 
Outsourcing and cloud computing in the recent provisions issued by Banca d’Italia for the Banking Sector 
Giusella Finocchiaro, Full Professor of Internet Law and Civil Law  Università di Bologna 

 

5.30 p.m.  Chiusura della prima giornata dei lavori | End of the first day of the Conference 
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SESSIONE PARALLELA D 
La standardizzazione internazionale e le evoluzioni della Supply Chain Finance 

PARALLEL SESSION D 
International standardisation and the evolution of Supply Chain Finance 

In un contesto economico caratterizzato dalla contrazione del credito disponibile, , la comunità internazionale è 
impegnata da tempo in numerose iniziative finalizzate alla definizione di standard a valenza cross industry e cross 
border,  al  fine  di  favorire  l’accesso  alle  opportunità  abilitate  dai  servizi  finanziari  a  valore  aggiunto,  anche 
nell’ambito  della  supply  chain  finance,  che  permette  di  integrare  le  attività  di  “procurement”  con  quelle  di 
“financing”.  L’obiettivo  primario  è  quello  di  sostenere  il  raggiungimento  della  massima  interoperabilità  e 
l’ottimizzazione degli investimenti effettuati dalle imprese, dalle banche e dai fornitori di servizi.  
Nel corso della sessione verranno illustrate le numerose iniziative di standardizzazione, istituzionali e di mercato 
a  sostegno  della  diffusione  di  servizi  innovativi  e  della  supply  chain  finance.  In  tale  ambito  verrà  inoltre 
presentata l’esperienza dell’industria bancaria italiana attraverso il Consorzio CBI.  
 

In an economic context characterised by a decline in available credit, the international community has for some 
time been committed to a number of initiatives aimed at setting cross‐industry and cross‐border standards with 
the aim of fostering access to the opportunities enabled by value‐added financial services, including in the context 
of supply chain finance, which allows the integration of procurement and financing activities. The main goal is to 
support  the  achievement  of  the  highest  possible  degree  of  interoperability  and  the  optimisation  of  the 
investments made by enterprises, banks and service providers.  
During the session, illustrations will be provided of the many institutional and market standardisation initiatives 
in support of the dissemination of innovative services and supply chain finance. In this context, the Italian banking 
industry's experience through the CBI Consortium will also be presented. 

Chair  Fabio Sorrentino, Manager ‐ Standards and Network  Consorzio CBI 

2.30 p.m.  Intervento di apertura a cura del Chair |   

Michael Steinbach, Chairman International Payment Framework Association  IPFA 

Le attività UN/CEFACT nell’Area di Programmazione della Supply Chain 
UN/CEFACT activities in the Supply Chain Programme Area  
Mike Doran, Plenary Vice‐Chair, UN Centre for Trade Facilitation & Electronic Business  UN/CEFACT 

Le attività del CEN BII in ambito supply chain e le recenti evoluzioni in ambito Financial chain 
CEN BII activities in the supply chain area and recent evolutions in Financial chain area 
Antonia Caressa, SFP Soluzioni Finanza Pubblica, CPM ‐ Contabilità Pubblica e Monitoraggio  Sogei 
Vice Chair for Stakolder Coordination  CEN BII3 

Il Supply Chain Finance in Italia: stato dell’arte e prospettive di sviluppo 
Supply Chain Finance in Italy: state of the art and future directions 
Alessandro Perego, Director of the ICT&Management Observatories   
Politecnico di Milano School of Management 

5.30 p.m.  Chiusura della prima giornata dei lavori | End of the first day of the Conference 
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ANCHE QUEST’ANNO, AL TERMINE DELLA PRIMA GIORNATA DEI LAVORI DALLE 19.30, IL CONVEGNO 
CBI INVITA I SUOI PARTNER, RELATORI E PARTECIPANTI A UNA SUGGESTIVA SERATA DI GALA IN UNA 

PRESTIGIOSA LOCATION DI ROMA: 

PALAZZO TAVERNA 
 

ALSO THIS YEAR, AT THE END OF THE FIRST DAY OF THE CONFERENCE FROM 7.30 P.M., THE CBI 
CONFERENCE IS INVITING ITS PARTNERS, SPEAKERS AND PARTICIPANTS TO A SUGGESTIVE GALA 

DINNER IN A PRESTIGIOUS LOCATION IN ROME: 

PALAZZO TAVERNA 
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II GIORNATA ‐ VENERDÌ 22 NOVEMBRE | II DAY ‐ FRIDAY 22ND
 NOVEMBER 

8.30 a.m.  Registrazione dei partecipanti | Participants registration 

FORUM INTERNAZIONALE SULLA FATTURA ELETTRONICA 

INTERNATIONAL FORUM ON E‐INVOICING 

Nel  contesto  di  impulso  all’innovazione  descritto  nella  prima  giornata  dei  lavori,  la  fatturazione  elettronica, 
anello di congiunzione tra il ciclo logistico e quello finanziario,  rappresenta la chiave di volta in grado di spingere 
i  processi  aziendali  verso  elevati  livelli  di  efficienza  e  competitività  tramite  la  riduzione  dei  costi  e  un 
miglioramento complessivo dell’efficacia e qualità dei processi. 
Inoltre il completamento del quadro normativo della fattura elettronica Business to Government, quale base per 
spingere la creazione dell’Italia Digitale, potrebbe divenire un acceleratore non solo per la diffusione della fattura 
elettronica, ma anche per l’ammodernamento e la dematerializzazione di altri processi che coinvolgono la P.A. e, 
di riflesso, imprese e  cittadini. 
Tale innovazione riveste carattere internazionale, sebbene ciascun paese presenti progressi e dati specifici, anche 
in relazione alle iniziative messe in atto in ambito governativo. 
Obiettivo della sessione è quello di fare il punto sulle novità afferenti al tema della Fattura Elettronica sia a livello 
nazionale  che  internazionale, presentando altresì alcune  tra  le più  importanti esperienze  internazionali da  cui 
trarre spunto per migliorare il processo di ottimizzazione della catena logistico‐finanziaria. 
 

In the context of the drive to innovation described during the first day of the proceedings, electronic invoicing, the 
link between the logistics and financial cycles, represents the keystone capable of elevating company processes to 
high  levels of efficiency and competitiveness through the reduction of costs and an overall  improvement  in the 
efficacy and quality of processes. 
In  addition,  the  completion  of  the  legal  framework  for  business‐to‐government  electronic  invoicing,  as  the 
foundation  for pushing  for  the  creation of Digital  Italy,  could act as an accelerator not only  for  the  spread of 
electronic  invoicing,  but  also  for  the modernisation  and  dematerialisation  of  other  processes  that  involve  the 
public administration and, consequently, enterprises and citizens. 
Such innovation is international in nature, although each country presents specific progress and data, including in 
light of the initiatives implemented at a governmental level. 
The  goal  of  the  session  is  to  survey  developments  relating  to  electronic  invoicing  at  both  the  Italian  and 
international  levels, while also presenting some of the most  important  international experiences  from which to 
draw inspiration for improving the process of optimising the logistical‐financial chain. 

Chair  Liliana Fratini Passi, CEO  Consorzio CBI 

9.30 a.m.  Intervento di apertura a cura del Chair |   

La policy sulla Fatturazione Elettronica in Europa: stato dell’arte e prospettive 
e‐Invoicing policy in Europe: state of play and future perspectives 
Michel Catinat, Head of Unit ‐ Key Enabling Technologies and Digital Economy – DG Enterprise and 
Industry  European Commission 

Raccomandazioni sull’uso di un modello di dati semantico per supportare l’interoperabilità per la 
fatturazione elettronica 
Recommendation on the use of a semantic data model to support interoperability for e‐Invoicing 
Peter Potgieser, CEN representative  European Multistakeholder Forum on e‐Invoicing 
Senior Consultant Industry Standards  RBS   

Le attività svolte dal Forum Italiano sulla Fatturazione Elettronica 
Activities of the Italian Forum on e‐Invoicing 
Carmelo Piancaldini, Head of Small Enterprises and Professional Unit – Central Assessment Directorate 
Agenzia delle Entrate  
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Gli interventi normativi nel corso del 2013 in Italia in materia di fatturazione elettronica 
Regulatory actions on electronic Invoice in Italy on 2013 
Paola Giachetto, Head of Tax, Accounting and Supervisory Issues Unit  ABI 

11.15 a.m.  Coffee Break e Networking | Coffee Break and Networking 

12.00 p.m.   La Fatturazione Elettronica in Italia: evoluzioni e opportunità 

e‐Invoicing in Italy: new opportunities and trends 

Alessandro Perego, Director of the ICT&Management Observatories   

Politecnico di Milano School of Management 

Fatturazione Elettronica B2B e B2G quale strumento di ottimizzazione e trasparenza nei rapporti tra 
pubblico e privato nell’esperienza italiana 
e‐Invoicing as a tool for transparency between private and public business and accuracy of 
administrative processes: the Italian experience 
Benedetto Santacroce, Member  Forum Electronic Billing Italy 
Lawyer  Studio Legale Santacroce‐Procida‐Fruscione 

Roberto Bellini, Director General  Assosoftware * 

Klaus Förderer, Representative  Forum Electronic Billing Germany (FeRD) 
Senior Project Manager EDI/E‐Business  GS1 Germany 

Fatturazione elettronica in Finlandia 
e‐Invocing in Finland 
Pirjo Ilola, Development Manager, eService  Federation of Finnish Financial Services 

 

WRAP UP Session 
Pierantonio Macola, CEO  SMAU  

 

1.30 p.m.  Cocktail di saluto e networking. Arrivederci a CBI 2014! | Closing cocktail and networking. See you at 
CBI 2014! 
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