
CLOUD COMPUTING: NOVITA’ E PROBLEMATICHE… 
 
 

Roma, 29 e 30 Novembre 2011 
 

 

 

SCHEDA ISCRIZIONE 

NOME COGNOME   ________________________________
 

FUNZIONE   ______________________________________

 
NOME COGNOME   ________________________________
 

FUNZIONE   ______________________________________
 
RAGIONE SOCIALE _______________________________
 

VIA/CAP/LOCALITA’/PROV.  ________________________
 

________________________________________________
 
P.IVA/Codice Fiscale ______________________________
 

TEL. __________________ Fax _______________________
 

e-mail __________________________________________

 
________________________________________________
 
Dati per la fatturazioneDati per la fatturazioneDati per la fatturazioneDati per la fatturazione    
 

Numero d’ordine da riportare in fattura ______________
 

RAGIONE SOCIALE ________________________________
 

VIA/CAP/LOCALITA’/PROV.  ________________________
 

________________________________________________
 
P.IVA/Codice Fiscale ______________________________
 

TEL. __________________ Fax ______________________
 

e-mail __________________________________________

 
_____________________________________________
 
 
Modalità di pagamento  

□BONIFICO BANCARIO                      □ ASSEGNO 
 
 
Timbro e firma : ___________________________________

 

 

 

NOTE ORGANIZZATIVE 
 

 

Modalità di iscrizione     
Telefonare alla Segreteria ITA 
(011/56.11.426 - 56.24.402 - 54.04.97). 
In seguito confermare l'iscrizione via fax 
(011/53.01.40 - 56.27.733 - 54.40.89) 
o via internet (http://www.itasoi.it ). 
Quota di partecipazione individuale   
Euro 1.650,00 più IVA 
La quota di partecipazione è comprensiva di documen-
tazione, colazioni di lavoro e coffee-break. 
Condizioni di particolare favore sono previste per 
iscrizioni multiple. 
Modalità di pagamento     
Versamento della quota con: 
- invio di assegno bancario o circolare intestato a ITA SpA; 
- bonifico bancario da effettuarsi presso Banca del  

Piemonte IBAN: IT55 D030 4801 0000 0000 0088 066  
oppure presso Banca Regionale Europea - FIL. Torino 10 
IBAN: IT19 B069 0601 0090 0000 0002 626 (*) 

Date e Sede      
 

Martedì 29 e Mercoledì 30 Novembre 2011 
Roma - Hotel Bernini Bristol 
Piazza Barberini, 23 - Tel. 06/488.30.51. 
Orario       
primo giorno 9,00 - 13,00 / 14,00 - 17,00; 
secondo giorno 9,00 - 13,00. 
Prenotazione alberghiera    
La Segreteria ITA è a disposizione dei partecipanti per 
prenotazioni alberghiere a tariffe preferenziali nei limiti 
delle disponibilità. 
Disdetta iscrizione     
Qualora non pervenga disdetta scritta almeno 5 giorni 
lavorativi prima della data dell’evento verrà fatturata  
l'intera quota di partecipazione. In ogni momento è 
possibile sostituire il partecipante. 
 

ITA SpA - Via Brofferio, 3 - 10121 Torino 
Tel. 011/56.11.426 - Fax 011/53.01.40 
www.itasoi.it  - ita@itasoi.it  

 
(*) ITA Spa rispetta gli obblighi della L. n. 136/2010 e dispone di conto dedicato, 
il nominativo del soggetto delegato sarà comunicato in sede di iscrizione 

 

Informativa sul trattamento dei dati personali (D.Lgs. 196/2003) 
I dati acquisiti sono trattati, anche elettronicamente, da ITA Spa e dalle altre società del 
Gruppo SOI cui ITA Spa appartiene e che svolgono attività analoghe, per l’invio di 
proprie comunicazioni informative relative a nuove iniziative, anche via e-mail. Per 
verificare o aggiornare i propri dati o interrompere l’invio delle comunicazioni si prega di 
rivolgersi a ITA Spa (titolare del trattamento) Gruppo SOI utilizzando i recapiti indicati. 
E’ possibile consultare l’Informativa Privacy completa sul sito www.itasoi.it. 

 

        
 

ITA dal 1973  
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LEGALI, CONTRATTUALI 
 

E TECNICHE 
 

I PROFILI RELATIVI ALLA  
 

TUTELA DELLA PRIVACY 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Roma, 29 e 30 Novembre 2011 
Hotel Bernini Bristol 

 

Per informazioni sui Crediti Formativi 

Professionali contattare la Segreteria ITA  

   



 
 

Programma 
 

� Cloud computing e protezione dei dati personali 
- la tutela dei dati personali nel cloud computing 
- principali criticità e rischi per gli utenti e per i titolari 
committenti 

- riferimenti e provvedimenti a livello comunitario e 
nazionale 

- definizione dei ruoli privacy e principio di stabilimento 
- disciplina dei trasferimenti di dati all’estero 
- esternalizzazione del trattamento dei dati 
- profili di sicurezza e responsabilità nell’outsourcing  
- nomina del responsabile esterno 
- personale preposto ai servizi di cloud computing 
- istruzioni, formazione e controlli 
Luigi Montuori 
Dirigente Dipartimento Comunicazioni e Reti Telematiche 
Vice Segretario Generale 
Autorità Garante per la Protezione dei dati Personali 
 

� Cloud computing 
- cloud computing: a che punto siamo in Italia e all’estero 
- prime indicazioni a livello internazionale, europeo e 
nazionale 

- definizione ed inquadramento dei modelli di servizio  
- private cloud, public cloud, hybrid cloud 
- community cloud 
- rischi e benefici della “nuvola” 
- standard tecnici e rischi per la sicurezza informatica 
- esternalizzazione ed economie di scala 
- possibili scenari: cloud o fog computing? 
- prospettive di regolamentazione sul piano giuridico 
e tecnico 

Cosimo Comella 
Dirigente Sistemi Informativi 
Autorità Garante per la Protezione dei Dati Personali 
 

� Cloud computing: problematiche contrattuali 
- quale modello di contratto? 
- rapporti contrattuali con aziende 
- rapporti contrattuali con P.A. 
- contratto di servizi informatici 
- outsourcing, housing e hosting: riflessi sul piano legale

 
- service level agreement 
- verifiche affidabilità del fornitore 
- fornitori esteri: giurisdizione e legge applicabile 
- responsabilità dei provider  
- clausole di limitazione delle responsabilità 
- passaggio ad altro fornitore 
- proprietà intellettuale e licenza d'uso software 
- garanzie e manleve 
- rapporti contrattuali con utenti privati e consumatori 
- clausole su persistenza, fruibilità e portabilità dei dati 
- modalità di conclusione del contratto  
- clausole vessatorie 
Giusella Finocchiaro 
Ordinario di Diritto di Internet e di Diritto Privato 
Università di Bologna 
Membro Commissione UNCITRAL  
per il Commercio Elettronico 

 

� Cloud computing: problematiche tecniche 
- caratteristiche e modalità di funzionamento  
- infrastrutture e piattaforme tecnologiche utilizzabili  
- verifiche su adeguatezza e qualità dei servizi di con-
nettività  

- servizi IaaS (Cloud Infrastructure as a Service) 
- servizi SaaS (Cloud Software as a Service) 
- servizi PaaS (Cloud Platform as a Service) 
- interoperabilità e portabilità del dato nell’era del cloud 
- integrazione di servizi cloud nei sistemi informativi 
- dispositivi e misure di sicurezza 
- analisi dei rischi e piani di sicurezza 
- business continuity 
- la confidenzialità dei dati nelle cloud 
- esternalizzare nelle cloud 
- assistenza e manutenzione dei servizi 
- garanzie e responsabilità  
- prevenzione dei danni derivanti dai servizi informatici 
Pasquale Di Gennaro 
Funzionario Informatico del Garante 
Esperto di Cloud Computing 

 

� Cloud computing e sicurezza dei dati personali 
- gli obblighi di sicurezza

 
- le misure minime di sicurezza 
- provvedimenti del Garante in tema di sicurezza 
informatica 

- gestione degli amministratori di sistema nelle cloud 
- gestione dei rapporti con i terzi fornitori 
sistemi di autenticazione e autorizzazione 

- tracciamento degli accessi 
- conservazione, salvataggio, cifratura, ripristino e dispo-
nibilità dei dati 

- sistemi di allarme e Audit informatici 
- policy e documenti di sicurezza (impatti sul DPS) 
- aspetti privacy e giuslavoristici 

 

� Cloud computing: trattamento dei dati degli utenti 
- raccolta dei dati di consumatori 
- selezione dei dati da inserire nella nuvola 
- informativa agli interessati 
- consenso e casi di esclusione 
- cautele per dati sensibili 
- inserimento di dati personali relativi a terzi 
- condivisione di dati con altri utenti 
- indicazioni del Garante Privacy per social network 
- diritti di accesso e verifica dei dati 
- responsabilità e sanzioni in materia di privacy 
Giovanni Guerra 
Avvocato in Roma 
 

� Cloud computing: privacy e comunicazioni 
elettroniche 
- telefonia, internet, smartphone e tablet 
- tutela della privacy nei servizi di comunicazione 
elettronica 

- regole specifiche per dati di traffico e localizzazione 
- gestione dei dati forniti dagli utenti 
- invio di comunicazioni commerciali 
- profilazione degli utenti 
- adempimenti e modulistiche privacy 
- analisi delle prime esperienze applicative degli 
operatori 

Roberto Fermani 
Responsabile Funzione Privacy 
Telecom Italia S.p.A. 

ITA dal 1973 


